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Trwa nabor na gminnych operatorow

© Dlakogo?

Wszystkie gminy w Polsce mogg zostac operatorami— te, ktdre

wczesniej uczestniczyty w programie prowadzac PKI, jak i nowe.

© Do kiedy?

© Jak sie zgtosic?

Zgtoszenia (deklaracje) nalezy przesyta¢ do WFOSIGW. Wzdr

porozumienia i zatgczniki dostepne sg na czystepowietrze.gov.pl.

© Forma wynagrodzenia

Ryczatt 1700 zt za realizacje zadan jako operator:

o 500 zt za | etap, po pozytywnej weryfikacji wniosku o
dofinansowanie i zawarciu umowy o dofinansowanie
przedsiewziecia realizowanego przez beneficjenta oraz

o 1200 zt za Il etap, po rozliczeniu wniosku o ptatnos¢ koricowa.

© Zewnetrzni wykonawcy

Gmina moze zleci¢ zadania operatora (lub cze$¢ tych zadan)

podmiotowi zew. zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

KRAIOWY
ODBUDOWY

© Wymagania dla pracownikéw
Nie jest wymagane wyksztatcenie techniczne. W:
znajomos¢ programu i umiejetnosci komunikacyjne.
© Porozumienia miedzygminne

Mozliwa jest wspotpraca gmin.

© Brak operatora w gminie

Beneficjenci z takiego terenu otrzymajg wsparcie bezposrednio
od WFOSIGW.

© Rezygnacja
Gmina moze wypowiedzie¢ zawarte porozumienie.

© Punkty konsultacyjno-informacyjne (PKI) vs. gminny
operator.
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Etap | — 500 zt, obejmuje:
o
wsparcia przy wymianie zrédta ciepta i
termomodernizacji domu;
zaprezentowanie mozliwych rozwigzan w
ramach programu Czyste Powietrze;
ocena poziomu dofinansowania mozliwego

do otrzymania przez danego mieszkanca;
wsparcie w wyborze audytora
energetycznego i potencjalnych
wykonawcow, w tym przy podpisywaniu
umoéw prefinansowania;

pomoc w wypetnieniu i ztozeniu wniosku o
dofinansowanie.

Zadania operatorow - dwa etapy z odrebnym wynagrodzeniem

dotarcie do mieszkancow, ktérzy potrzebuja

Etap Il — 1200 zt, obejmuje:

o przekazanie i wyjasnienie warunkéw umowy o dofinansowanie;

pomoc przy wyborze i podpisaniu umowy z wykonawcami;

pomoc we wnioskowaniu o zaliczke;

wsparcie w realizacji umowy, uzyskiwaniu finansowania i prefinansowania na
kolejnych etapach;

pomoc w zbieraniu dokumentéw niezbednych do rozliczenia przedsiewziecia;
informowanie o warunkach programu oraz obowigzku korzystania z Listy ZUM
(https://lista-zum.ios.edu.pl/);

pomoc w aktualizacji audytu energetycznego oraz w wystgpieniu o zmiane
warunkéw umowy dotacji z WFOSIiGW;

pomoc w wyborze wykonawcy swiadectwa charakterystyki energetycznej
budynku;

pomoc w przygotowaniu wniosku o ptatnos¢ oraz w rozliczeniu koricowym
projektu;

pomoc w zapewnieniu petnej dokumentacji przedsiewziecia.
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Rola gminnego operatora to

lokalnej.

zrealizowane przedsiewziecie.

©® Wsparcie w realizacji zadan wtasnych gminy,
ukierunkowane na kompleksowg poprawe
warunkow zycia najubozszych mieszkancow przez
zwiekszenie efektywnosci energetycznej ich
domoéw oraz poprawe jakosci powietrza, co
przektada sie na lepszy stan zdrowia spotecznosci

©® Dodatkowe wynagrodzenie finansowe za
skuteczne dziatania operatorskie — 1700 zt za

© Dedykowane szkolenia i wspétpraca z WFOSIGW.
© Mozliwos¢ tworzenia systemu operatoréw i

korzysci dla gmin i ich mieszkancow

ulepszanie go.
© Zapewnienie mieszkancom wsparcia w poz
dotacji na najwyzszym i podwyzszonym pozio
dofinansowania oraz przy prefinansowaniu.
© Szybsze tempo wymiany nieefektywnych Zzrodet
ciepfa.
© Wiekszy wptyw na ochrone mieszkancow przed
nieuczciwymi praktykami.

Czyste powietrze zaczyna sie w Twojej gminie,

bo gmina jest najblizej swoich mieszkarncow.
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Operatorzy w programie Whnioski sktadane przez oper.
- statystyki na dzien 24.10.2025r. - statystyki na dzien 24.10.2025

Ogélna liczba Liczba ztozonych | Liczba zawartych Liczba gmin - WFOSIGW: Gminy:
WFOSIGW gminw przez gminy porozumien z |Operatoréw, ktora Liczba z Nabér Liczba z Nabér
dztwi dekl na zlecita zad: Etykiety wierszy ~ | Suma koricowa Etykiety wierszy -1 Suma k
hy L 119 67 63 21 Bialystok 398 Dolnoslgski

Gdansk 123 75 75 6 Gdarisk 133 Kujawsko-pomorskie
167 91 85 13 Kielce 453 Lubelskie 613
Kielce 102 31 25 0 Krakow 880 Lubuskie 138
Krakéw 183 117 95 4 Katowice 556 todzkie 615
Lublin 213 106 a5 5 Lublin 1003 Malopolskie 1483
tédi 177 85 78 1] |todi 520|  |Mazowieckie 1372
Olsztyn 116 40 32 5 Olsztyn 337 Opolskie 145
Opole 71 47 42 4 Opole 162 Podkarpackie 1291
Poznah 226 107 104 9 Poznari 516 Podlaskie 532
Rzeszéw 160 126 118 12 Rzeszow 314) Pomorskie 468|
i 113 87 84 4 i 103|  |Slaskie 893
Torun 144 94 91 9| [Torua 328 Swietokrzyskie 197
Warszawa 314 237 196 10 Warszawa 1182 Warmirisko ki 100)
Wroctaw 169 93 82 17 Wroclaw 172 Wielkopolskie 722
Zielona Géra 82 50 42 2| |zZielona Géra 140|  |Zachodniopomorskie 231
SUMA 2479 1453 1307 112 Suma koricowa 7 197 Suma koricowa 9725
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Apel do gmin o ostroznosc w przypadku, gdy rozwazajg delegowan
operatorskich w programie Czyste Powietrze

Obowiazki gminy jako operatora programu Czyste Powietrze Zalecenia i ostrzezenia
©® Gmina moze zlecaé zadania operatora zewnetrznemu © Apel o szczegdlng ostroznosc¢ przy zlecaniu zadan opera

wykonawcy, zgodnie z przepisami. zewnetrznym podmiotom.
© Gmina ponosi petng odpowiedzialno$¢ za dziatania © Szczegdlne ryzyko przy wspotpracy z: firmami instalacyjnymi,
wykonawcy — jak za wtasne. budowlanymi, audytorami energetycznymi.

© NFOSIGW monitoruje dziatania gmin-operatoréw.

Kluczowe zasady
Odpowiedzialnos¢ i ryzyko © Zachowanie rozdzielnosci rél (operator vs. wykonawca) jest
- Gmina odpowiada za realizacje zadan wynikajacych z niezbedne dla: obiektywnosci, bezstronnosci dziatar gminy.
o[o) doyAl [T ENeT oIS ElTel ¢ Sl ENVEIR S [PASIEN N[0/ @ Gmina odpowiada za prawidtowa realizacje wszystkich zadan

podmiotom. — niezaleznie od wykonawcy.

© Powierzanie obowigzkéw operatora firmom $wiadczacym
jednoczesnie ustugi wykonawcze w ramach programu niesie
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Program Czyste Powietrze — korzysci
© Lepsza efektywnosc energetyczna.
©® Wymiana starych zrédet ciepta.

Zagrozenia

© Fatszywe doradztwo i wytudzanie
petnomocnictw.

© Zawyzone ceny ustug i urzadzen.

© Nielegalne uzycie logotypow instytucji.

Tylko oficjalni operatorzy
o Gminy i WFOSIGW.

o Prywatne firmy nie sg partnerami programu.

Tylko gminy i WFOSiGW s3 operatorami programu Czyste Powietrze

Rola gminy
© Reagowanie na podszywanie sie pod instytucj !
©® Informowanie mieszkancéw o ryzykach.

©® Weryfikacja organizatorow spotkan w gminie.

Apel o ostroznos¢

© Sprawdzaj wiarygodnos¢ firm.

© Uwaga na podmioty powotujace sie na
wspdtprace z NFOSIGW i MKiS.

© Zgtaszaj watpliwosci do NFOSIGW i WFOSIGW.

@ =
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Bezpieczenstwo beneficjentow
© Kluczowy priorytet programu Czyste Powietrze.

Rekomendacje przy pierwszym spotkaniu

o Whnioskodawca powinien towarzyszy¢ petnomocnikowi.

o Obecnos¢ utatwia prace operatorowi, zwieksza pewnos¢
decyzji, przyspiesza proces sktadania wniosku.

Kontakt z operatorem

©® Osobiste spotkanie zapewnia zgodnos¢ dziatan z wolg
whnioskodawcy.

® W przypadku braku mozliwosci — zalecana rozmowa
telefoniczna.

Petnomocnik z wyboru, nie z przypadku - OPERATOR wspiera swiadol
decyzje beneficjentow programu Czyste Powietrze

Whioski o prefinansowanie i maksymalne dofinansowanie
©® Szczegodlna ostroznosé i bezposredni kontakt sg wskazane.
© Mozliwa wstepna wizytacja inwestycji przez operatora.

Cel dziatan

© Zwiekszenie bezpieczenstwa.
©® Zgodnos¢ inwestycji z zatozeniami programu.

Montert on
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Czystepowietrze.gov.pl - komunikaty i materiaty dla gmin

B weidofinansowasnie ~ A Partnerzy ~ 2 Pomocnenarzgdzia v T Poprzednieed:

oy wybis

+ Podmanik nowegoprogramy  + Poradnik dla wykonawcéw -+ Poradnik dla paszkodowanych - Twojeprawa  + Poradn

Olz gmin + Komunikaty

Materiaty dla gmin - 2025 r. (porozumienia

Komunikaty - gminy apetarsics)
: = . L
Wzér ienia iego dla gmin wraz z ikami, Tres¢
- Przypominamy! Nieprzerwane wy ie zadwi Ao Jest jednolita dla wszystkich zawierajacych, nie podlega jacjom i zmi; po
z gospodarstw rolnych - zmiana w ustawie PO$ stronie gmin.
3 Ostatia aktualizacjs: 08 Wrzednia 2025 A Autor: NFOSIGH
Dok ity dla gmi h
* Wzér porozumienia operatorskiego I3
- Przedtuzenie naboru dla gmin na petnienie roli op: 6w prog) Czyste * Zatacznik nr 1 do porozumienia operatorskiego - lista sprawdzajgca do wyptaty
Powietrze do 31 grudnia 2025 . zaliczki B
B Ostatnia aktualizacia: 24 Crerwea 2025 A Autor: NFOSIGW  Zataczniknr2do - protokét wizytacji koficowe] ]
* Zatgczniknr3do ia - 0. ie B

+ Szansa dla gmin na udziat w programie Czyste Powietrze - trwa nabér na
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9 Ostatria sktuslizacis: 12 Crecwed 2035 A Autor:NEQSIGH
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Czystepowietrze.gov.pl - podrecznik programu i poradniki
N Woldofimneonsnle = AlPutneny v € Fomocssnemydte ~ | B Popraedulesd = @ Weidofinansowsnle + A Partnerry ~ @ Pomocnenarzgdzia + T Poprredie d

St Sl 0 SRR = PSSO e e e . s o S e e i + Podreernik nowsgo rogramu 4 Poradnik dla wykormweow -+ Porsdeik ol postkodowsniych - Twoje pris 3 Pors

Podrgeniknowegs pro.

Strana ghwna - Da pabrania + Poradaikd dia benefice.

Podrecznik nowego programu Czyste Powietrze Poradniki dla beneficjentéw
obowiazujacego od 31 marca 2025r.

+ Oszukali Cie w programie Czyste i Dziataj - Twoje pieni Twoja

- Czgé€ |~ F i je. Wez i ja krok po kroku odpowiedzialnoé, ale tez Twoje prawa

« Cze4€ 11 - Pilnuj kolejnosci prac. Twoja droga do efektywnej termomodernizacji + Podrecznik 0 Progs Czyste Powi liazuj d 31 marca .
2025r.

« Cze4€ 111 - Kontrola przedsiewziecia. Kiedy, co i jak?
« Poradnik dla wnioskodawcéw dotknietych skutkami powedzi - wrzesier 2024 r.

« Cze§€ IV - Przygotuj sie do wizyty w gminie. Zapytaj o program Czyste Powietrze.
Poradnik dla wnioskodawcy. « Poradnik Audyt Bez Btedéw

ancocms rmmar
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® Weldofinansowanie < A Partnerzy ~ @ Pomeocenarzgdsia

* Poratolh dawybarictm ¢ Paradolh s passiandowsch |
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Ulotki i broszury

[ PO

Cxcionki w
Cacionis moina pobraé tuta:

o cacionka Open Sans

Broszura dla gmin o roli op

mat M - coow

« Brosuna-fo

o Broszun - format M - cbowigau

~ 0000

- ulotkii broszury

Broszura dla beneficjentéw - Wybieraj wykonawce z gtowa, nie
2z przypadku

»  Brotzura - format A - cbowijzuje od 31.03.202% - drukarnia 8

. ura - format M - cbowigzuje od 31.03.2025 - drukarka biurowa |8

Poradnik dla poszkodowanych

»  Osrukali Cig w programie Coyste Powietrze? Dziataj - Twoje pienigdze, Twoja

odpowdzialnofé, aletel Twoje prawa @
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+ Podrganik nowego propramu Poradnik dla wyknnawcbw = Lista urzgezed | material
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Akademia Czystego Powietrza

Tegoroczne tematy cyklu

13 popi

o (2UM)

Gmina w roli operatora w programie Czyste Powietrze (
Nowe zasady programu Czyste Powietrze: proces wnioskow
audyt energetyczny i DPAE w praktyce (10 kwietnia).

Nowe zasady programu Czyste Powietrze: realizacja, rozliczenie,

Czyste Powietrze

Wspieramy Cig w drodze do cieptego domu
inizszych rachunkéw.

d Materiaty do pobrania

ia Czy za 2025 - V edycja

fi 2 webinari pytart | odpowiedzi
Cayste Powietrze, do kidrego nabér ruszyt 31 marca 2025 1.

« Webinaria (prezentacje)

- Materiaty wideo

+ Pytania i odpowiedzi

kontrola przedsiewziecia i DWZ w praktyce (24 kwietnia).

Nowe Czyste Powietrze w praktyce —audyt energetyczny bez
btedow, lista ZUM i kluczowe doswiadczenia z realizacji programu
(11 wrzesnia).

Program Czyste Powietrze lokalnie: jak gminni operatorzy
wspierajg mieszkancéw (18 wrzesnia).
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Na jakie bariery napotykaja gminy?
Np.:

Jak przebiega pierwszy kontakt beneficjenta z gming — czy i
jakie zdarzajg sie problemy?

Czy prowadzicie wizytacje na wejsciu — jakie doSwiadczenia?
Czy stosujecie kalendarze spotkan z beneficjentami?

Jaki udziat w obstudze majg petnomocnicy?
Czy pojawiajg sie problemy przy wspdtpracy z audytorami?
Jak wyglagda kwestia wykonawcow w gminie?

*Czy macie listy sprawdzonych firm?

*Czy wykonawcy sami zgtaszajg sie do mieszkancéw?
Jakie trudnosci wystepuja najczesciej?

KRAJOWY
PLAN
oDBUDGWY

Jakie zachety umozliwityby wieksze zaangazowanie gmin?

Jakie formy wspétpracy z WFOSiGW/NFOSIGW bytyby
najskuteczniejsze?

Czy grupy komunikacyjne miedzy gminami sg/bytyby
pomocne?

Jakiego wsparcia szkoleniowego i merytorycznego
potrzebujecie?

Co utatwityby Wam prace?

Jakie formy finansowania dla gmin bytyby najkorzystniejsze?
Jakie zachety bytyby dla Was najefektywniejsze?
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