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Spotkania z Zespołem Operatora WFOŚiGW w Rzeszowie - komunikat

Szanowni Państwo,

Ze względu na duże zainteresowanie i wydłużony czas oczekiwania na spotkania z

Zespołem Operatora WFOŚiGW w Rzeszowie, uprzejmie prosimy o odwoływanie

wcześniej zarezerwowanych wizyt, jeśli z jakichkolwiek przyczyn nie będą mogli

Państwo w nich uczestniczyć.

System rezerwacji został stworzony z myślą o Państwa komforcie i pewności obsługi

pozwala uniknąć kolejek i zagwarantować indywidualne wsparcie w ustalonym

terminie. Z tego względu każda nieodwołana wizyta uniemożliwia udzielenie

pomocy osobom pilnie potrzebującym wsparcia – np. z powodu kończącego się

terminu ważności zaświadczenia

o dochodach.

�� W przypadku rezygnacji lub koniecznościprzyspieszenia spotkania prosimy o

kontakt:

e-mail: operator@wfosigw.rzeszow.pl

telefon: 17 852 26 01

�� Wizytę można również anulować samodzielnie, korzystając z linku zawartego w

wiadomości e-mail potwierdzającej termin spotkania.

Reagujemy na potrzeby indywidualne

Pomimo wydłużonego czasu oczekiwania, zapewniamy, że każda osoba zostanie

obsłużona. Staramy się elastycznie reagować na sytuacje indywidualne, w tym

nagłe lub wyjątkowe potrzeby związane z terminami czy dokumentacją. Prosimy o

cierpliwość i zrozumienie – robimy wszystko, aby nikt nie został bez pomocy.

�� System rezerwacji i wzajemna troska o terminowość spotkań pozwalają nam lepiej

służyć Państwu pomocą. Zależy nam, aby każdy beneficjent otrzymał niezbędne

wsparcie

w odpowiednim czasie.

Dziękujemy za wyrozumiałość i wspólne dbanie o sprawną obsługę Programu

Priorytetowego Czyste Powietrze.

Z wyrazami szacunku,

Zespół Operatora WFOŚiGW w Rzeszowie
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